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«Werte und Regeln sind Helfer im Alltag»

Renato Battistini leitet die Stiftung zur
Palme in Pi&ffikon und hat téiglich Kontakt zu
Menschen mit kognitiver Beeintréchtigung. Von
- ihnen kann er viel lernen, und er schetzt die
- gemeinsamen Gesprdache.

Sie arbeiten in der Stiftung
zur Palme mit Menschen, die

| eine geistige Beeintréchti-
! gung haben. Was bedeutet

Thnen diese Arbeit?

Sich fiir die
gesellschaftliche Integration und
Inklusion einzusetzen, ist fiir

. mich bedeutend.

% | Bekommen Sie von den

| Menschen mit geistiger Be-
! eintrachtigung Komplimente

fiir Ihre Arbeit als Leiter?
Ja, ja, das gibt es sehr oft. Fiir

| mich ist das Anerkennung. Zum
| Beispiel kommt jemand am Mor-
| gen zu mir und sagt: «Kommst
| du mit mir einen Kaffee trinken,

ich moéchte dir etwas erzihlen?»

= | Sie fragen mich auch um Rat

{

ristion Merz

-

‘ mals wur-
| Angaben
r Kéufer

oder schreiben mir Briefe. Kiirz-

. | lich habe ich von einem Jubilar

ein gerahmtes Foto bekommen.

| Worin unterscheidet sich Ihre
i Arbeit von der Leitung eines

Technischen Betriebs?
Es gibt keinen Unterschied. Es

| ist die Qualitit und Dienstleis-

tung, die in beiden Fillen ge-
withrleistet sein miissen. Wir
arbeiten hier mit geschiitzten
Arbeitspldtzen. Wir brauchen
mehr Personalressourcen fiir

- diese Arbeit. Doch bei der Fiih-

| | rung gelten die gleichen Krite-

| rien. Mein Fithrungsstil ist par-

tizipativ-kooperativ.

Was verstehen Sie unter
Gesundheit?

Fiir mich personlich ist das ein
kostbares Gut. Die Gesundheit

| muss gepflegt werden. Man soll

damit nicht fahrlissig umgehen.
Kénnen Sie am Abend gut
von der Arbeit abschalten?

IR

Internehmen

" Die Stiftung zur Palme in Piéifi-

kon ist ein Unternechmen fir

Menschen mit vorwiegend geisti- -

gen Beeintrichtigungen. Die
Kernaufgaben sind die bedarfs-
orientierte Begleitung und Be-
treuung im Rahmen von zeitge-
méissen Ausbildungs-, Arbeits-
und Wohnangeboten. 101 Wohn-
plitze an vier verschiedenen
Standorten sowie 152 Arbeits-

- und 30 Ausbildungsplitze umfas-

lie Halfte |
lpersonen |

!

sen den Betrieb. Mit 149 Fachper-
sonen (insgesamt 109 Vollzeit-
stellen) gilt die Stiftung als be-
deutende Airbeitgeberin in der
Gemeinde Pfaffikon. bf
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Es gibt bei mir immer wieder be-
lastende Situationen. Leider gibt
es beim Menschen keinen On-/
Off-Schalter (lach?d). Ich habe im
Laufe der Jahre gelernt abzu-
schalten. Familie, soziales Um-
feld und Sport helfen mir, einen

_Ausgleich zu finden.

Raubt Ihnen die Arbeit den
Schlaf?

Nein. Doch es gab schon verein-
zelt unruhige Nichte.

Wie steht es um Ihre Work-
Life-Balance?

Ich schaue, dass mir die Arbeit
Freude macht, dass ich motiviert
bin und ein Engagement habe.
Ich merke auch, wenn es zu viel
wird. Dann ist es wichtig, dass
ich eine Auszeit nehmen kann
und die Freizeit bewusst plane.
Wenn ich spiire, dass es ins Ne-
gative kippen konnte, ist mir der
Austausch mit einem guten
Freund ganzwichtig.

Woran messen Sie persénlich
den Erfolg bei der Arbeit?
Emotional ist das Betriebsklima
wichtig. Im Gespréch ist ein guter
Austausch zentral. Dann spielt
fiir mich auch eine Rolle, ob im
Betrieb gelacht wird. Auf sachli-
cher Ebene sind das Betriebs-
ergebnis, umgesetzte Projekte
und Feedback von aussen wichtig.
Wir haben ein Tool, das heisst
Diisentrieb, und dort kann man
Ideen fiir Verbesserungen ein-
bringen. Wenn das genutzt wird,
istdasflirmich ein gutes Zeichen.
Worauf legen Sie bei Ihren
Mitarbeitern Wert?

Bei Fachpersonen, also Mitarbei-
tern ohne Beeintrichtigung, sind
die Personlichkeit und das Kén-
nen bedeutend. Zudem spielen
Loyalitit, Umgang und die per-
sonliche Haltung eine Rolle. Ich
achte auch darauf, ob jemand
sich fiir die Sache einsetzt oder
ober eher personliche Interessen
inden Vordergrund stellt. Zudem
ist mir Humor ein Anliegen.

Von wem haben Sie beruflich
viel gelernt?

Ich lerne viel von den betroffe-
nen Menschen, Ich bewundere
ihre Willensstérke. Dann gibt es
eine Reithe von Fachleuten, die
mir am Anfang viel beigebracht
haben.

Wie sind Sie zu Ihrem Beruf
gekommen?

Ich bin seit vier Jahren in der
Palme Pfaffikon. Insgesamt bin
ich 25 Jahre in Non-Profit-Orga-
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nisationen tdtig. Ich hatte als
Knabe einen Spielkameraden
mit Trisomie 21. Ich merkte lan-
ge nicht, dass er anders ist. Un-
bewusst setzte ich mich fiir ihn
ein, weil ich ihn mochte und er
sich gegeniiber anderen Spielka-
meraden nicht wehren konnte.
Spéter bildete ich mich in Me-
¢hanik aus, dann in Informatik.
Dort strebte ich Karriere an. Ich
musste damals als Teamleiter
Arbeitsverhiltnisse auflésen. Da
merkte ich plétzlich: «Das ist
nicht meine Welt.» Als Querein-
steiger stiess ich so in soziale In-
stitutionen.

Wie fangt Ihr Arbeitstag an?
Bereits unter der Dusche be-
ginnt fiir mich der Arbeitsalltag.
Ich iiberlege mir die Pendenzen.
Haben Sie Rituale?

Eher Gewohnheiten als Rituale,
zum Beispiel Vorbereitungsab-
ldufe beim Golfspielen. Werte
und Regeln sind fiir mich Helfer
im Alltag,

Welchen Sport treiben Sie
noch?

Neben dem Golfspielen mit mei-
ner Frau schwimme ich, fahre
mit dem Velo und mache Lauf-
sport. Unihockey kommt noch
dazu. Sport bedeutet mir viel,
damit kann ich den Kopf «aus-
liiften».

Was sind Ihre Stérken?
Ichkann gut auf Menschen zuge-
hen und kommunizieren. Ich
kann Menschen motivieren, Ver-
trauen schenken.
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Und Thre Schwéiche?

Geduldig sein., Meist fillt diese

Liste allgemein etwas weniger

lang aus (lachf). Ich reagiere

auch rasch auf Ungerechtigkeit,

auch dann, wenn ich nicht direkt

betroffen bin.

Was &rgert Sie?

Wenn etwas nicht zu einem Ende

kommt. Oder wenn eigene Unzu-

linglichkeiten auf andere abge-

schoben werden. Auch ein fahr-

lassiger Umgang mit der Umwelt

kann mich nerven.

Was freut Sie?

Freudige oder gliickliche Gesich-

ter. Wenn man lachen kann; auch

iiber sich selber. Auch kleine

Dinge, wie das Wohlbefinden.
Aufgezeichnet: Bruno Fuchs

Steckbrief

» Name:
Renato Battistini

» Geburtsjahr: 1967

» Beruf:
Institutionsleiterder
Stiftung zur Palme, Pfaffikon

» Erlernter Beruf:
Institutionsleiter im sozialen
und sozialmedizinischen
Bereich

» Hobbys:
Golf, Triathlon

« Zivilstand/Kinder:
verheiratet, 2 erwachsene
To6chter

=« Wohnort:
Urdorf
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